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กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย



            กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) 

เพื่อเป็นกรอบแนวทางการทำงานในระยะ 3 ปี ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยกำหนดวิสัยทัศน์ 

“เป็นองค์กรหลักในการขับเคลื่อนและส่งเสริมให้คนพิการเข้าถึงสิทธิ สวัสดิการ อย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม 

สู่ระดับสากล” ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 3 ด้าน ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 

พัฒนานโยบายและการบริหารจัดการด้านคนพิการให้มีผลสัมฤทธิ์และมีธรรมาภิบาล (Development) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมพลังคนพิการให้เข้าถึงสิทธิ สวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกอย่างเท่าเทียม 

(Empowerment) ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการ

และเครือข่าย (Participation) ซึ ่งจะเป็นยุทธศาสตร์สำคัญในการขับเคลื่อนภารกิจ กรมส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ให้บรรลุวิสัยทัศน์ข้างต้น

   กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ หวังเป็นอย่างยิ ่งว่าแผนปฏิบัติราชการ

ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ดังกล่าวจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของประเทศไทย

อย่างเป็นระบบคนพิการได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างเต็มท่ี เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิทธิท่ีเป็นจริง

ในสภาพแวดล้อมที่ปราศจากอุปสรรคโดยความร่วมมือจากการขับเคลื่อนของภาคส่วนที่เกี ่ยวข้อง

อันจะนำไปสู่ผลประโยชน์ของกลุ่มคนพิการและผลสัมฤทธิ์ต่อการพัฒนาประเทศชาติในภาพรวมต่อไป

คำนำ

กรมสงเสร�มและพัฒนาคุณภาพช�ว�ตคนพิการ



สารบัญ



สวนท่ี 1 

บทสรุปผูบร�หาร



                 แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ เป็นกรอบและแนวทางการทำงานในระยะ 3 ปี โดยได้มีการทบทวนทิศทางการดำเนินงาน

ให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ.2561-2580 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี 

พ.ศ. 2561 - 2580 โดยมีความเชื ่อมโยงกับยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และยุทธศาสตร์

ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ รวมถึงแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคม แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 - 2564 

และแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2560 - 2564 รวมถึงความสอดคล้องกับ

อนุสัญญา พันธกรณี กรอบยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นกรอบและทิศทางใน

การดำเนินงานและขับเคลื่อนภารกิจการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ดังนี้

        สำหรับทิศทางแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ของกรมส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ มีวิสัยทัศน์ “เป็นองค์กรหลักในการขับเคลื่อนและส่งเสริมให้คนพิการ

เข้าถึงสิทธิ สวัสดิการ อย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม สู่ระดับสากล” ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ในการขับเคล่ือน

การดำเนินงาน 3 ด้าน ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนานโยบายและการบริหารจัดการด้านคนพิการให้

มีผลสัมฤทธิ์และมีธรรมาภิบาล (Development) ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมพลังคนพิการให้เข้าถึงสิทธิ 

สวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกอย่างเท่าเทียม (Empowerment) ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้าง

การมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการและเครือข่าย (Participation) ท้ังน้ีจากทิศทาง

ยุทธศาสตร์ดังกล่าว ได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 - 2565 ของกรมส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ดังนี้

        ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนานโยบายและการบริหารจัดการด้านคนพิการให้มีผลสัมฤทธิ์และ 

มีธรรมาภิบาล (Development)

        เป้าหมาย : (1) คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากแผนงาน นโยบาย การวิจัย 

นวัตกรรมด้านคนพิการ อย่างมีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์สูง

                                (2) ระบบบริการจัดการองค์กร พก.มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

        ตัวชี้วัด  :   (1) จำนวนคนพิการที่เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จาก แผนงาน นโยบาย 

 งานวิจัย และนวัตกรรมด้านคนพิการ

                                (2) จำนวนระบบบริหารจัดการด้านคนพิการที่ได้รับการพัฒนา

        แนวทาง  :  (1) ขับเคลื่อนและพัฒนานโยบาย แผนงาน งานวิจัยเพื่อให้คนพิการเข้าถึง

และใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม

                                (2) พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐและพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ให้มีผลสัมฤทธิ์สูงและธรรมาภิบาลเพื่อขับเคลื่อนสู่สังคมยุคดิจิทัล

        โครงการ  :  (1) โครงการพัฒนาและขับเคล่ือนนโยบายและแผนด้านคนพิการสู่การปฏิบัติ

                                (2) โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการด้านคนพิการให้มีผลสัมฤทธิ์สูง
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              ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมพลังคนพิการให้เข้าถึงสิทธิ สวัสดิการและส่ิงอำนวยความสะดวกอย่าง

เท่าเทียม (Empowerment)

    เป้าหมาย : (1) คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิทธิ สวัสดิการ การพัฒนาศักยภาพ

สิ่งอำนวยความสะดวกและบริการสาธารณะอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน

    ตัวชี้วัด :  (1) จำนวนคนพิการที่ได้รับการส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิคนพิการ

        (2) จำนวนคนพิการที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมอาชีพ

                 (3) จำนวนคนพิการที่ได้รับการคุ้มครองสวัสดิภาพและพัฒนา

                 (4) จำนวนคนพิการที่เข้าถึงสภาพแวดล้อม สิ่งอำนวยความสะดวกและบริการ

สาธารณะที่เอื้อต่อการดำรงชีวิต

    แนวทาง :  (1) ส่งเสริมให้คนพิการได้เข้าถึงสิทธิ สวัสดิการอย่างทั่วถึงสนองตอบต่อ

ความต้องการจำเป็นของคนพิการแต่ละประเภท

        (2) พัฒนาศักยภาพ อาชีพ และการมีงานทำเพื่อให้คนพิการมีรายได้สามารถ

เลี้ยงดูตัวเองและครอบครัวอย่างพอเพียง

        (3) ส่งเสริมการคุ้มครองสิทธิ สวัสดิภาพและจัดระบบสวัสดิการให้กับคนพิการ

        (4) ส่งเสริมและผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐ เอกชน อปท และหน่วยงาน ท่ีเก่ียวข้อง

จัดสภาพแวดล้อม สิ่งอำนวยความสะดวกและบริการสาธารณะที่คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้

    โครงการ : (1) โครงการส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิคนพิการ

        (2) โครงการส่งเสริมศักยภาพและพัฒนาอาชีพคนพิการ

        (3) โครงการคุ้มครองสวัสดิภาพคนพิการ

        (4) โครงการส่งเสริมการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการ

    ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการและ

เครือข่าย (Participation)

    เป้าหมาย : องค์กรด้านคนพิการ ผู้นำคนพิการ และเครือข่ายทุกระดับมีศักยภาพและ

ความเข้มแข็ง เป็นสากลและทันสมัย

    ตัวชี้วัด : จำนวนองค์กรด้านคนพิการและเครือข่ายที่ได้รับการเสริมสร้างความเข้มแข็ง

    แนวทาง : (1) พัฒนาศักยภาพองค์กรด้านคนพิการ แกนนำคนพิการและเครือข่ายให้มี

ความเข้มแข็งสามารถบริหารจัดการงานด้านคนพิการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

        (2) เสริมสร้างและบูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายทั ้งในประเทศ 

ระดับอนุภูมิภาค และระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

             โครงการ : โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วมขององค์กรด้านคนพิการ

และเครือข่าย

   ท้ังน้ีการขับเคล่ือนการดำเนินงานภายใต้ทิศทางยุทธศาสตร์ดังกล่าวข้างต้น จะเป็นเคร่ืองมือ

สำคัญในการกำกับทิศทางของกรม ฯ โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ข้าราชการ และเจ้าหน้าท่ีในทุกระดับ

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และเป้าหมายการให้บริการคนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิทธิ สวัสดิการ 

การพัฒนาศักยภาพ สิ่งอำนวยความสะดวก และบริการสาธารณะอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม
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สวนท่ี 2 
ความสอดคลองกับแผน 3 ระดับ 

ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตร� 

เม่ือวันท่ี 4 ธันวาคม 2560

สวนท่ี 2 สวนท่ี 2 สวนท่ี 2 สวนท่ี 2 สวนท่ี 2 สวนท่ี 2 สวนท่ี 2 สวนท่ี 2 สวนท่ี 2 



               

1) ยุทธศาสตร์ชาติ : ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

        (1) เป้าหมาย : สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอื้อและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต

        (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ : การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต

        (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ : การขับเคลื ่อนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม

            ในการส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาคนเชิงคุณภาพในทุกช่วงวัย เพื่อสร้างทรัพยากรมนุษย์

            ที่มีศักยภาพ มีทักษะความรู้ มีทักษะชีวิต สามารถอยู่ร่วมและทำงานกับผู้อื่นได้

2) ยุทธศาสตร์ชาติ : ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม

        (1) เป้าหมาย : สร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ

        (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ :

            2.1 การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ

            2.2 การเสริมสร้างพลังทางสังคม

        (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ : การขับเคล่ือนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม

            สนับสนุน พัฒนาให้มีหลักประกันความมั่นคง ความคุ้มครองทางสังคม และสวัสดิการ

            ตามกลุ่มเป้าหมาย รวมท้ังสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพและทางสังคมท่ีเอ้ือต่อการดำรงชีวิต

            และการมีส่วนร่วมเป็นพลังในสังคมสำหรับคนทุกกลุ่ม ตลอดจนส่งเสริมแรงงานทั้งในระบบ

            และนอกระบบ

3) ยุทธศาสตร์ชาติ : ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

        (1) เป้าหมาย : ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนอง

            ความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส

        (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ :

            2.1 ภาครัฐท่ียึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวก

            2.2 บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง

                มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ

        (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ : การจัดทำและเชื่อมโยงข้อมูลด้านสังคมที่ทันสมัย

            เป็นสากลเป็นที่ยอมรับในการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้ เชื่อมโยงกับข้อมูลสารสนเทศ 

            นำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการทำงาน และการจัดทำแผนและเตรียมความพร้อม

            และพัฒนาสมรรถนะบุคลากรในทุกสายงานทุกระดับ โดยวิเคราะห์และกำหนดตำแหน่ง

            ที่มีความสำคัญต่อทิศทางการพัฒนาองค์กร การกำหนดเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 

            การอบรมภายในและภายนอกองค์กร รวมถึงนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาระบบการทำงาน

2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1)
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2.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
      (1) ประเด็น ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต

         (1.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ

          -  เป้าหมาย : การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์

          -  การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ : มุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับ คนในทุกมิติและ

ในทุกช่วงวัยให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพ พร้อมขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศไทยอย่างเต็มศักยภาพ 

ซ่ึงจำเป็นต้องมีการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

อย่างเป็นระบบ

      (2) ประเด็น ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม

          (1.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ

             เปา้หมาย : การคุ้มครองทางสังคมข้ันพ้ืนฐานและหลักประกันทางเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ

             การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ : มุ่งเน้นขยายความคุ้มครองทางสังคมให้ทุกชีวิตให้

สามารถดำรงชีวิตได้อย่างสมกับความเป็นมนุษย์ โดยเป็นสวัสดิการที่ทุกภาคส่วนร่วมกันรับผิดชอบ

สร้างระบบคุ้มครอง และพัฒนาระบบหลักประกันทางสังคมให้มีประสิทธิภาพ คลอบคลุมทั่วถึง

และเป็นธรรม

2.2.2 แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านสังคม
         (1) กลุ่มผู้เสียเปรียบในสังคม

              1.1 ปฏิรูประบบขนส่งสาธารณะไม่ให้เป็นอุปสรรคเพื่อคนทั้งมวล (Design for all) 

ที่ยึดหลักการออกแบบสากล (Universal Design) ต่อคนทุกกลุ่มทุกวัย

              1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูป : ปฏิรูประบบขนส่งสาธารณะไม่ให้เป็นอุปสรรค เพ่ือคนท้ังมวล

(Design for all) ที่ยึดหลักการออกแบบสากล (Universal Design) ต่อคนทุกกลุ่มทุกวัย

              2) กิจกรรม : กิจกรรมท่ี 3 ปฏิรูปกฎหมายและหน่วยงานท่ีกำกับดูแลหรือติดตามการบังคับ

ใช้กฎหมาย โดยเฉพาะเกี่ยวกับการออกแบบที่ยึดหลักการออกแบบที่เป็นสากล (Universal Design)

              3) ข้ันตอนการดำเนินงาน : ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวกับการออกแบบท่ียึดหลักการออกแบบ

ที่เป็นสากล (Universal Design) ซึ่งอาศัยบทกฎหมายหลักอื่น ๆ ให้เป็นประมวลกฎหมายรวมอยู่

ในฉบับเดียวและมีหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรงเพื่อบังคับใช้และกำกับดูแลให้เป็นไปตามกฎหมาย

โดยให้สามารถควบคุม จัดการ และใช้ประโยชน์ต่าง ๆ ด้วย

              4) เป้าหมายกิจกรรม : คนทุกกลุ่มทุกวัยเข้าถึงบริการสาธารณะ และได้รับประโยชน์จาก

สภาพแวดล้อมสาธารณะอย่างทั่วถึง

              1.2 ปฏิรูปกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

               1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูป : ปฏิรูปกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

 2.2 แผนระดับที่ 2 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง)
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               2) กิจกรรม : กิจกรรมท่ี 1 สนับสนุนและเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริการศูนย์บริการคนพิการ

โดยองค์กรด้านคนพิการและปรับปรุงรูปแบบการพิจารณาการใช้เงินของกองทุนส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จากลักษณะ project-based เป็น unit-cost โดยเน้นโครงการ 

ที ่เป็นการเสริมสร้างอาชีพคนพิการที ่ไม่สามารถทำงานในสถานประกอบการได้ หรือคนพิการ

ที่ประกอบอาชีพอิสระ

               3) ขั้นตอนการดำเนินงาน :

               1. ดำเนินการให้มีศูนย์บริการคนพิการโดยองค์กรด้านคนพิการท่ีได้มาตรฐานและครอบคลุม

ทุกพื้นที่ตามสัดส่วนคนพิการ

               2. ดำเนินการให้ศูนย์บริการคนพิการโดยองค์กรด้านคนพิการสนับสนุนภาครัฐตามท่ีกฎหมาย

บัญญัติในการดูแลคนพิการ โดยการสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

อย่างต่อเนื่อง ผ่านการจัดตั้งคณะกรรมการในลักษณะของการร่วมบริหารโครงการ เพื่อพิจารณา

วัตถุประสงค์เป้าหมาย และการประเมินผลเพื่อตอบสนองโครงการในลักษณะ unit-cost

               4) เป้าหมายกิจกรรม :

               1. มีศูนย์บริการคนพิการโดยองค์กรด้านคนพิการที่ได้มาตรฐานครอบคลุมทั่วประเทศ 

               2. คนพิการสามารถใช้ชีวิตได้โดยไม่มีอุปสรรคและมีศักยภาพในการประกอบอาชีพ

2.2.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 - 2564

               (1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์

                   1) วัตถุประสงค์ที่ 1.3 เพื่อส่งเสริมให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดีตลอดช่วงชีวิต

                   2) เป้าหมายรวมท่ี 2 คนในสังคมไทยทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ และความสามารถเพ่ิมข้ึน

                   3) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์

               (3.1) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ : เป้าหมายท่ี 2 คนในสังคมไทยทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ 

และความสามารถเพิ่มขึ้น

               (3.2) แนวทางการพัฒนา :

                   - ข้อ 3.2 พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะความรู้ และความสามารถในการดำรงชีวิต

อย่างมีคุณค่า (ข้อ 3.2.3 ส่งเสริมแรงงานให้มีความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพที่เป็นไปตาม

ความต้องการของตลาดงาน)

                   - ข้อ 3.6 พัฒนาระบบการดูแลและสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย 

(ข้อ 3.6.4 ส่งเสริมการพัฒนาเมืองที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุทั้งระบบขนส่งสาธารณะ อาคารสถานที่ 

พื้นที่สาธารณะ และที่อยู่อาศัยให้เอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุและทุกกลุ่มในสังคม)

               (2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในสังคม

                   1) วัตถุประสงค์ท่ี 1.2 เพ่ือให้คนไทยทุกคนเข้าถึงบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพ ได้อย่างท่ัวถึง

                   2) เป้าหมายรวมที่ 2 เพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการพื้นฐานทางสังคมของภาครัฐ

                   3) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในสังคม

                      (3.1) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ : เป้าหมายที่ 2 เพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการพื้นฐาน

ทางสังคมของภาครัฐ
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              (3.2) แนวทางการพัฒนา :

                    - ข้อ 3.1 เพ่ิมโอกาสให้กับกลุ่มเป้าหมายประชากรร้อยละ 40 ท่ีมีรายได้ต่ำสุดให้สามารถ

เข้าถึงบริการที่มีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพ (ข้อ 3.1.5 เพิ่มการจัดสวัสดิการสังคมให้กับกลุ่มเป้าหมาย

ประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต่ำสุดอย่างเพียงพอและเหมาะสม)

                    - ข้อ 3.2 กระจายการให้บริการภาครัฐทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข และสวัสดิการ

ท่ีมีคุณภาพให้ครอบคลุมและท่ัวถึง (ข้อ 3.2.4 ส่งเสริมและจัดหาโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเหมาะสม ให้ประชากร

กลุ่มต่างๆ โดยเฉพาะกลุ่มเด็ก เยาวชน สตรี ผู้พิการ ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เพ่ือให้เข้าถึง

บริการของรัฐและโอกาสทางสังคมได้อย่างเท่าเทียม รวมถึงการได้รับการพัฒนาทักษะให้สามารถ

ประกอบอาชีพและมีรายได้ตามศักยภาพและความเหมาะสมของแต่ละบุคคล พร้อมท้ังส่งเสริมบทบาท

ของกลุ่มข้างต้นให้มีส่วนร่วมในการบริหารและการตัดสินใจท้ังในระดับชาติและระดับท้องถ่ินเพ่ือสนับสนุน

การพัฒนาประเทศ)

2.3 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง
    แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2560 - 2564 คณะรัฐมนตรีได้

มีมติเม่ือวันท่ี 7 มีนาคม 2560 อนุมัติในหลักการของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับท่ี 5

พ.ศ.2560 - 2564 โดยให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

บูรณาการดำเนินการตามแนวทางและมาตรการท่ีกำหนดไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ

ฉบับที่ 5 พ.ศ.2560 - 2564 เพื่อขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ 

และให้สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี นำเสนอแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 5 

พ.ศ.2560 - 2564 ให้คณะกรรมการเตรียมการยุทธศาสตร์ชาติทราบ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบดำเนินการ

เกี่ยวกับการเตรียมการยุทธศาสตร์ในส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ 

ฉบับท่ี 5 พ.ศ.2560 - 2564 กำหนดวิสัยทัศน์ “คนพิการเข้าถึงสิทธิได้จริง ดำรงชีวิตอิสระ ในสังคมอยู่เย็น

เป็นสุขร่วมกันอย่างย่ังยืน” ภายใต้ยุทธศาสตร์แห่งความเท่าเทียม (EQUAL) ได้แก่ เสริมพลังคนพิการ

และองค์กรด้านคนพิการให้มีศักยภาพและความเข้มแข็ง (Empowerment) พัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการ ขจัดการเลือกปฏิบัติ เพื่อให้คนพิการเข้าถึงสิทธิได้จริง (Quality Management) 

เสริมสร้างความเข้าใจและเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อคนพิการและความพิการ (Understanding) 

สร้างสภาพแวดล้อมและบริการสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility) และส่งเสริม

การบูรณาการเครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอย่างย่ังยืน (Linkage)

    แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี (พ.ศ.2563-2565) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์เป็นกรอบแนวทางการทำงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ในระยะ 3 ปี (พ.ศ.2563-2565) ที่มุ่งยกระดับไปสู่การเป็นองค์กรภาครัฐที่มีศักยภาพสูง

และเป็นองค์กรหลักในการกำหนดนโยบายสังคม มีเป้าหมายท่ีจะพัฒนาคนให้มีศักยภาพและมีความม่ันคง

ในชีวิต รวมถึงสร้างสังคมแห่งโอกาสและมีความเท่าเทียมกัน ได้กำหนดวิสัยทัศน์ “สร้างสังคมดี คนมีคุณภาพ” 

โดยมีพันธกิจ (1) พัฒนาคนและสังคมให้มีคุณภาพเต็มศักยภาพและมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง 

(2) สร้างเสริมเครือข่ายจากทุกภาคส่วนในการมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม



(3) พัฒนาองค์ความรู ้ ข ีดความสามารถ และระบบการบริหารจัดการด้านการพัฒนาสังคม 

(4) จัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เพื่อให้ประชาชนมีหลักประกัน และ

มีความมั่นคงในชีวิต ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ (1) พัฒนาศักยภาพคน ครอบครัว ชุมชนให้

มีความเข้มแข็งและสร้างระบบท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาคนให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ประกอบด้วย (2) สร้างหลักประกัน

ทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ (3) ส่งเสริมภาคีเครือข่ายอย่างเป็นระบบ

สู่การเป็นหุ้นส่วนทางสังคม และ (4) ยกระบบองค์กรสู่การเป็นผู้นำทางสังคม
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สวนท่ี 3 
สาระสำคัญแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป 

(พ.ศ. 2563 - 2565) 

ของสวนราชการ 

กรมสงเสร�มและพัฒนาคุณภาพช�ว�ตคนพิการ

สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 สวนท่ี 3 
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3.1 สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
1. กฎหมายที่เกี่ยวข้องในประเทศไทย

พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ.2556 นับเป็นนวัตกรรมทางกฎหมายด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยมีสาระ

ทั้งในด้านการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ การสร้างกลไก

เพื ่อการคุ ้มครองคนพิการในเชิงนโยบายไว้ในกฎหมาย เพื ่อให้คนพิการได้รับสิทธิ และโอกาส 

การคุ้มครองจากรัฐ โดยให้คนพิการได้เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากบริการต่าง ๆ จากส่ิงอำนวยความสะดวก

อันเป็นสาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลือจากรัฐ ท้ังในด้านฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการ

ทางการแพทย์การศึกษา การอาชีพ การคุ้มครอง เพ่ือมิให้มีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมการยอมรับ

และมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การเข้าถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม

ข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร โทรคมนาคม บริการล่ามภาษามือ สิทธิในการเข้าไปใช้ในบริการสาธารณะ

เช่นเดียวกับบุคคลทั่วไป การจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการ การบริหารจัดการกองทุนเพื่อการพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ และสิทธิในการได้รับการลดหย่อนภาษีสำหรับคนพิการ และผู้ดูแลคนพิการ

2. พันธกรณี อนุสัญญา กรอบยุทธศาสตร์ ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง

 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ (Convention on the Rights of Persons with Disabilities : CRPD) 

ประเทศไทยได้ให้สัตยาบัน เม่ือวันท่ี 29 กรกฎาคม 2551 และมีผลบังคับใช้ ต้ังแต่วันท่ี 28 สิงหาคม 2551

โดยมีจุดมุ่งหมายความมุ่งประสงค์ที่จะส่งเสริม คุ้มครองและประกันให้คนพิการได้ใช้สิทธิมนุษยชน

และเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานอย่างเต็มท่ีและเท่าเทียม ตลอดจนส่งเสริมการเคารพในศักด์ิศรีของตนเอง “คนพิการ” 

ตามความหมายของอนุสัญญาน้ีหมายถึง บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย ทางจิตใจ ทางสติปัญญา 

หรือประสาทสัมผัสในระยะยาว ประกอบกับอุปสรรคต่าง ๆ ทำให้ไม่สามารถมีส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

บนพ้ืนฐานท่ีเท่าเทียมกับบุคคลอ่ืน โดยหลักการสำคัญท่ีบัญญัติไว้ในอนุสัญญาน้ีคือ การเคารพในศักด์ิศรี 

การไม่เลือกปฏิบัติ การมีส่วนร่วมและการเข้าร่วมในสังคม การเคารพความแตกต่างและการยอมรับ

ความหลากหลายของมนุษยชาติ ความเสมอภาคของโอกาส ความสามารถในการเข้าถึง ความเท่าเทียมกัน

ระหว่างชายและหญิง การเคารพขีดความสามารถของเด็กพิการ โดยสาระสำคัญของอนุสัญญาฉบับนี้ 

คือ รัฐภาคี มีพันธกรณีที่จะต้องขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการในทุกรูปแบบ ทั้งในด้านกฎหมาย 

การปกครอง และการปฏิบัติต่าง ๆ รวมถึงการกำหนดมาตรการที่เหมาะสมเพื่อประกันการเข้าถึง

และใช้ประโยชน์ได้อย่างเท่าเทียมกันของคนพิการ ในส่วนสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การขนส่ง 

ข้อมูลข่าวสารและบริการสาธารณะ การยอมรับความเท่าเทียมในทางกฎหมายสำหรับโอกาสในการรับ

การศึกษา การเข้าทำงาน การรักษาพยาบาล การประกันสิทธิ และโอกาสที่จะมีส่วนร่วมทางการเมือง

อย่างเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป

ยุทธศาสตร์อินชอน เพื่อทำสิทธิให้เป็นจริง (Incheon Strategy : Make the Right Real) 

ได้รับการรับรองจากท่ีประชุมเจ้าหน้าท่ีระดับสูงระหว่างรัฐบาล ภายใต้การดำเนินการทศวรรษ คนพิการ

แห่งเอเชียและแปซิฟิก พ.ศ. 2556 - 2565 ซึ่งจัดตั้งโดยคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมแห่งเอเชีย

และแปซิฟิก (ESCAP) เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม - 2 พฤศจิกายน 2555 ณ เมืองอินชอน สาธารณรัฐเกาหลี 
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โดยยุทธศาสตร์อินชอนมีรากฐานมาจากอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการและกรอบการปฏิบัติงาน และ

กึ่งกลางกรอบการปฏิบัติงานแห่งสหัสวรรษจากทะเลสาบบิวาสู่สังคมบูรณาการ และตั้งอยู่บนฐานสิทธิ 

สำหรับคนพิการในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก โดยยุทธศาสตร์อินชอน ประกอบด้วย 10 เป้าประสงค์ 

ดังนี้ (1) การลดความยากจนและขยายโอกาสในการทำงานและการจ้างงาน (2) ส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ในกระบวนการทางการเมืองและการตัดสินใจ (3) ส่งเสริมการเข้าถึงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

การขนส่งสาธารณะความรู ้และการสื ่อสาร (4) เสริมสร้างความเข้มแข็งการคุ ้มครองทางสังคม 

(5) ขยายการช่วยเหลือในระยะแรกเริ่มและด้านการศึกษาให้กับเด็กพิการ (6) ประกันความเท่าเทียม

ทางเพศและการเสริมพลังสตรี (7) ประกันการจัดการและการลดความเส่ียงจากภัยพิบัติสำหรับคนพิการ 

(8) ปรับปรุงข้อมูลด้านคนพิการให้น่าเชื่อถือและสามารถเปรียบเทียบได้ (9) เร่งให้มีการให้สัตยาบัน

และดำเนินการตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการและการปรับกฎหมายในประเทศให้สอดคล้อง

กับอนุสัญญา (10) พัฒนาความร่วมมือในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาคและระหว่างประเทศ

  เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) จากการพัฒนา

ในด้านอุตสาหกรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในช่วง 4 ทศวรรษที่ผ่านมา เป็นการพัฒนาที่ก่อให้

เกิดผลกระทบและความเสียหายต่อทรัพยากรโลกเป็นอย่างมาก เมื ่อปี 2543 ประเทศไทยและ

ประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลกรวม 189 ประเทศ รวมตัวกันในการประชุมองค์การสหประชาชาติท่ีมหานครนิวยอร์ก 

สหรัฐอเมริกา และเห็นพ้องต้องกันในการตั้งเป้าหมายการพัฒนาทั้งในระดับชาติและระดับสากล

ท่ีทุกประเทศจะดำเนินการร่วมกันให้ได้ภายในปี 2558 โดยเป้าหมายดังกล่าวเรียกว่า เป้าหมายการพัฒนา

แห่งสหัสวรรษ หรือ Millennium Development Goals (MDGs) อันประกอบด้วย 8 เป้าหมายหลัก คือ 

(1) ขจัดความยากจนและความหิวโหย (2) ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาระดับประถมศึกษา 

(3) ส่งเสริมความเท่าเทียมกันทางเพศและบทบาทสตรี (4) ลดอัตราการตายของเด็ก (5) พัฒนาสุขภาพ

ของสตรีมีครรภ์ (6) ต่อสู้กับโรคเอดส์ มาลาเรีย และโรคสำคัญอื่น ๆ (7) รักษาและจัดการสิ่งแวดล้อม

อย่างยั่งยืน และ (8) ส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วนเพื่อการพัฒนาในประชาคมโลก

  ตลอดระยะเวลา 15 ปีผ่านมา เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษท้ัง 8 ข้อดังกล่าว ได้ส้ินสุดลง 

โดยประสบความสำเร็จเป็นอย่างดีในหลายประเทศ เพื ่อให้เกิดความต่อเนื ่องของการพัฒนา 

องค์การสหประชาชาติจึงได้กำหนดเป้าหมายการพัฒนาข้ึนใหม่โดยอาศัยกรอบความคิดท่ีมองการพัฒนา

เป็นมิติ (Dimensions) ของเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม ให้มีความเช่ือมโยงกัน เรียกว่าเป้าหมาย

การพัฒนาท่ีย่ังยืน หรือ Sustainable Development Goals (SDGs) ซ่ึงใช้เป็นทิศทางการพัฒนาต้ังแต่

เดือนกันยายน 2558 ถึงเดือนสิงหาคม 2573 ครอบคลุมระยะเวลา 15 ปี โดยประกอบไปด้วย 17 เป้าหมาย คือ

(1) ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบ ทุกที่ (2) ขจัดความหิวโหย บรรลุเป้าความมั่นคงทางอาหารและ

โภชนาการที่ดีขึ้น และส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน (3) ทำให้แน่ใจถึงการมีสุขภาวะในการดำรงชีวิต และ

ส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของทุกคนในทุกช่วงอายุ (4) ทำให้แน่ใจถึงการได้รับการศึกษาที่ได้คุณภาพ

อย่างเท่าเทียมและท่ัวถึง และส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน (5) บรรลุถึงความเท่าเทียม

ทางเพศ และเสริมสร้างพลังให้แก่สตรีและเด็กหญิงทุกคน (6) ทำให้แน่ใจว่าเรื่องน้ำและการสุขาภิบาล

ได้รับการจัดการอย่างยั่งยืน และมีสภาพพร้อมใช้สำหรับทุกคน (7) ทำให้แน่ใจว่าทุกคนสามารถเข้าถึง

พลังงานท่ีทันสมัย ย่ังยืน เช่ือถือได้ ตามกำลังซ้ือของตน (8) ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีย่ังยืน
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และทั่วถึงให้เป็นไปอย่างยั่งยืน ส่งเสริมศักยภาพการมีงานทำและการจ้างงานเต็มที่ และงานที่มีคุณค่า

สำหรับทุกคน (9)พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมการปรับตัวให้เป็น

อุตสาหกรรมอย่างยั่งยืนและทั่วถึง และสนับสนุนนวัตกรรม (10)ลดความเหลื่อมล้ำทั้งภายในและ

ระหว่างประเทศ (11)ทำให้เมืองและการต้ังถ่ินฐานของมนุษย์มีความปลอดภัย ท่ัวถึง พร้อมรับการเปล่ียนแปลง

และย่ังยืน (12)ทำให้แน่ใจถึงการมีแบบแผนการผลิตและการบริโภคท่ีย่ังยืน (13) ดำเนินการอย่างเร่งด่วน

เพ่ือต่อสู้กับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน (14) อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จาก

มหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเลสำหรับการพัฒนาท่ีย่ังยืน ให้เป็นไปอย่างย่ังยืน (15) พิทักษ์ บูรณะ 

และส่งเสริมการใช้ประโยชน์ท่ีย่ังยืนของระบบนิเวศบนบก จัดการป่าไม้อย่างย่ังยืน ต่อสู้กับการแปรสภาพ

เป็นทะเลทราย หยุดยั้งและฟื้นฟูความเสื่อมโทรมของที่ดิน และหยุดยั้งการสูญเสียความหลากหลาย

ทางชีวภาพ (16) ส่งเสริมให้สังคมมีความเป็นปกติสุข ไม่แบ่งแยก เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน มีการเข้าถึง

ความยุติธรรมโดยถ้วนหน้า และสร้างให้เกิดสถาบันอันเป็นท่ีพ่ึงของส่วนรวม มีประสิทธิผล และเป็นท่ี

ยอมรับในทุกระดับ (17) เสริมสร้างความเข้มแข็งในวิธีการปฏิบัติให้เกิดผล และสร้างพลังแห่งการเป็นหุ้นส่วน

ความร่วมมือระดับสากลต่อการพัฒนาท่ีย่ังยืนกรอบการดำเนินงานเซนไดเพ่ือการลดความเส่ียงจากภัยพิบัติ 

พ.ศ. 2558 - 2573 (Sendai framework for disaster Risk Reduction 2015) เป็นเคร่ืองมือสำคัญในการจัดการ

ความเสี่ยงจากภัยพิบัติของโลก ในระยะ 15 ปี เริ่มตั้งแต่ พ.ศ. 2558 - 2557 ซึ่งประเทศสมาชิกของ

องค์การสหประชาชาติจำนวน 187 ประเทศได้ร่วมให้การรับรองในการประชุมสหประชาชาติระดับโลกว่าด้วย

การลดความเส่ียงจากภัยพิบัติ คร้ังท่ี 3 ระหว่างวันท่ี 14 - 18 มีนาคม 2558 ณ เมืองเชนได ประเทศญ่ีปุ่น

สำหรับประเทศไทยน้ัน คณะรัฐมนตรีได้มีมติเม่ือวันท่ี 10 มีนาคม 2558 เห็นชอบให้ประเทศไทยในฐานะ

ประเทศสมาชิกเข้าร่วมให้การรับรองกรอบเซนไดดังกล่าว ทั้งนี้ผลลัพธ์ของกรอบเซนไดนั้น มุ่งเน้น

การลดความเส่ียงจากภัยพิบัติ และลดการสูญเสียชีวิต วิถีชีวิต และสุขภาพ ตลอดจนการสูญเสียต่อทรัพย์สิน

ทางเศรษฐกิจ กายภาพ สังคม และสภาพแวดล้อม ของบุคคล ธุรกิจ ชุมชน และประเทศอย่างเป็นรูปธรรม 

โดยมีเป้าหมายคือป้องกันไม่ให้เกิดความเส่ียงใหม่ และลดความเส่ียงเดิม รวมถึงมาตรการเชิงสถาบัน

ท่ีมีการบูรณการและลดความเหล่ือมล้ำเพ่ือป้องกัน และทำให้ความหล่อแหลม และเปาะบางต่อภัยพิบัติ

น้อยลง ตลอดจนช่วยให้มีการเตรียมความพร้อมสำหรับการเผชิญเหตุและฟื้นฟูที่ดียิ่งขึ้น อันนำไปสู่

ความสามารถที่จะรับมือและฟื้นคืนกลับได้ในระยะเวลาที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยมีพันธกิจ 

4 พันธกิจ คือ (1) การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (2) เสริมสร้างศักยภาพใน

การบริหารจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (3) การลงทุนในด้านการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติเพื่อให้

พร้อมรับมือและฟ้ืนคืนกลับได้ในระยะเวลารวดเร็ว และ (4) พัฒนาศักยภาพในการเตรียมความพร้อม

เผชิญเหตุภัยพิบัติท่ีมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการการฟ้ืนสภาพและซ่อมสร้างท่ีดีกว่าเดิมในช่วงการบูรณะ

ฟื้นฟูภายหลังเหตุภัยพิบัติ

ทศวรรษคนพิการแห่งอาเซียน พ.ศ. 2554 - 2563 (ASEAN Decade of Persons with 

Disabilities 2011-2020) จากการประชุมสุดยอดผู้นำอาเซียน ครั้งที่ 18 ณ กรุงจาการ์ตา ระหว่าง

วันท่ี 7 - 8 พฤษภาคม 2554 ได้มีการยืนยันอีกคร้ังหน่ึงถึงความเป็นไปได้ในการท่ีจะส่งเสริมให้อาเซียน

เป็นประชาคมท่ีมีประชาชนเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงคนทุกกลุ่มในสังคม รวมท้ังคนพิการ สามารถมีส่วนร่วม

และได้รับประโยชน์เต็มที่จากการรวมตัวของชาติอาเซียน ผู้นำอาเซียนยังได้เน้นถึงความสำคัญ
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ในการส่งเสริมบทบาท โอกาส และการมีส่วนร่วมของคนพิการในการพัฒนาภูมิภาค ด้วยการรับข้อริเร่ิม
สำหรับปฎิญญาบาหลีว่าด้วยการส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของคนพิการในประชาคมอาเซียน 
รวมท้ังการประกาศทศวรรษคนพิการแห่งอาเซียน พ.ศ. 2554 - 2563 ท้ังน้ีผู้นำชาติอาเซียน ในฐานะตัวแทน
ของรัฐภาคีอาเซียนและประชาชนในชาติ ได้ประกาศทศวรรษคนพิการแห่งอาเซียน พ.ศ. 2554 - 2563
ให้เป็นช่วงเวลาหลักของการส่งเสริมการพัฒนางานด้านคนพิการแบบบูรณาการในอาเซียน และได้ยืนยัน
อีกคร้ังหน่ึงถึงข้อผูกพันของอาเซียน ในการส่งเสริมสิทธิและโอกาสท่ีเท่าเทียมของคนพิการในทุกภาคส่วน
ของอาเซียน โดยให้สอดคล้องกับเอกสารด้านคนพิการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ
โดยท่ีมีการเน้นถึงประเด็นหลัก 15 ประเด็นซ่ึงได้ถูกกำหนดให้สอดคล้องกับเสาหลักท้ังสามของอาเซียน 
โดยเน้นย้ำว่าประเด็นด้านคนพิการเป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องกับประชาคมทั้งสามเสาหลักของอาเซียน 
และเพื่อเป็นการให้เกียรติต่อองค์กรสาขาของอาเซียน รวมทั้งกลไก และพิธีสารต่าง ๆ ที่มีอยู่แล้ว
ทศวรรษคนพิการอาเซียน จะใช้กลไกท่ีมีอยู่แล้วเหล่าน้ีร่วมกับข้อริเร่ิมอ่ืน ๆ ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
ในอาเซียน ได้แก่ (1) การตระหนักรู้และการปกป้องสิทธิ เสรีภาพของคนพิการ (2) การพัฒนาและ
บังคับใช้กฎหมายและการรวมประเด็นด้านคนพิการเข้าไว้ในกระแสหลักในการกำหนดนโยบายและแผน 
(3) การจ้างงานและงานท่ีมีคุณค่า (4) การศึกษาท่ีเหมาะสมและเพียงพอ (5) การดูแลสุขภาพและการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ รวมทั้งการฟื้นฟูสมรรถภาพโดยชุมชน (6) การมีส่วนร่วมทางการเมืองและการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมของคนพิการ (7) การดำรงชีวิต การบรรเทาความยากจน และบริการทางสังคม 
(8) การดำรงชีวิตอิสระและการมีส่วนร่วมในชุมชน (9) เด็กพิการ (10) สตรีพิการ (11) ผู้สูงอายุพิการ
(12) การมีส่วนร่วมในวัฒนธรรม นันทนาการ สันทนาการ และกีฬา (13) การเข้าถึง เทคโนโลยีสารสนเทศ
เทคโนโลยีเคร่ืองช่วย ข้อมูลข่าวสาร ส่ิงอำนวยความสะดวก การคมนาคม บริการ (14) การสร้างศักยภาพรัฐบาล 
องค์กรพึ่งตนเองของคนพิการ และองค์กรทางสังคมภาคพลเรือน (15) คนพิการที่อยู่ในภาวะฉุกเฉิน 

แผนแม่บทอาเซียน พ.ศ. 2568 เพื่อบูรณาการสิทธิคนพิการ ผู้นำอาเซียนสิบประเทศได้ร่วมกัน
ให้ความเห็นชอบ “แผนบูรณาการสิทธิคนพิการอาเซียน 2568” หรือ ASEAN Enabling Masterplan 2025 
: Mainstreaming the Rights of Persons with Disabilities in the ASEAN Community ในท่ีประชุม
สุดยอดผู้นำที่ประเทศสิงคโปร์ซึ่งเป็นก้าวสำคัญในการยกระดับการปกป้องและส่งเสริมสิทธิคนพิการ
ในอาเซียน โดยความสำคัญของแผนบูรณาการสิทธิคนพิการอาเซียน วัตถุประสงค์ของแผนบูรณาการ
สิทธิคนพิการอาเซียนคือการทำให้ทุกองค์กรของอาเซียนตระหนักถึงสิทธิคนพิการและนำประเด็นเก่ียวกับ
สิทธิคนพิการผนวกรวมในการพิจารณากำหนดนโยบาย แผนงานและโครงการของแต่ละองค์กร
ซึ่งการขับเคลื่อนและผลักดันการยกระดับมาตรฐานสิทธิคนพิการในระดับภูมิภาคอาเซียนจะเสริม
การดำเนินการในระดับประเทศสมาชิกท่ีจะมีการรายงานความก้าวหน้าไปยังอาเซียน ทำให้มีการแลกเปล่ียน
ข้อมูลระหว่างกันและเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและสถานการณ์ของคนพิการ ในอาเซียน
อย่างเป็นระบบ ความท้าทายในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการที่สำคัญประการหนึ่งคือการสร้าง
ความตระหนักรู้ว่า คนพิการเป็นผู้ที่มีสิทธิและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เช่นเดียวกับสมาชิกในสังคม 
ทุกคน ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ (Convention on the Rights 
of Persons with Disabilities) ที่ประเทศสมาชิกทั้งสิบของประชาคมอาเซียนได้ลงนามผูกพันและ
มีหน้าท่ีดำเนินการให้สอดคล้องกับพันธกรณีต่าง ๆ ท่ีกำหนดไว้ สำหรับในประชาคมอาเซียนซ่ึงเป็นองค์การ
ระหว่างรัฐบาลของประเทศสมาชิกก็ประสบกับความท้าทายดังกล่าวเช่นเดียวกัน กล่าวคือ
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ได้มีการแบ่งภารกิจ ในด้านต่าง ๆ และจัดต้ังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบภารกิจเป็นการเฉพาะ ผ่านประชาคม

การเมืองและความมั่นคง ประชาคมเศรษฐกิจและประชาคมสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งประเด็นคนพิการ

เป็นความรับผิดชอบหลักของประชาคมสังคมและวัฒนธรรม (ASEAN Socio-Cultural Community) 

จึงทำให้ประชาคมอื่น ๆ ยังมิได้นำข้อพิจารณาเกี่ยวกับสิทธิคนพิการเป็นส่วนหนึ่งในการวางแผนงาน

และโครงการที่เกี่ยวข้องเท่าที่ควร ทั้งที่ทุกภาคส่วนของประชาคมอาเซียนมีความสัมพันธ์กับชีวิต

ความเป็นอยู่องคนพิการ เช่น การที่คนพิการมีสิทธิในการออกเสียงลงคะแนนหรือลงสมัครรับเลือกตั้ง

ซึ่งเป็นสิทธิทางการเมือง หรือการเป็นเจ้าของกิจการทางธุรกิจซึ่งเป็นสิทธิทางเศรษฐกิจ เป็นต้น 

แผนบูรณาการฯ เป็นเอกสารของอาเซียนฉบับแรกที่กำหนดความยึดโยงของสิทธิคนพิการกับทุก “เสา” 

ของอาเซียนทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจและสังคมและวัฒนธรรม ในส่วนการดำเนินการ อาจกล่าวใน

ภาพกว้างได้ว่า แผนบูรณาการฯ กำหนด “หน้าท่ี” ของอาเซียนไว้สามด้านคือสำหรับแต่ละประชาคมข้างต้น 

ซึ่งหน้าที่ที่ว่านี้ แบ่งออกเป็นประเด็นการดำเนินการหลัก (Key Action Points) รวม 76 ข้อ สำหรับ

ประชาคมการเมืองและความมั่นคง 24 ข้อประชาคมเศรษฐกิจ 25 ข้อ และประชาคมสังคมและ

วัฒนธรรม 27 ข้อ
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 จากรายงานสถานการณ์ด้านคนพิการในประเทศไทยท่ีจัดทำโดยกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตคนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 พบว่า 

มีคนพิการที่มีบัตรประจำตัวคนพิการทั่วประเทศ จำนวน 2,015,385 คน โดยเป็นคนพิการเพศชาย 

จำนวน 1,051,878 คน และเพศหญิง จำนวน 963,507 คน โดยเม่ือพิจารณากระจายตัวของประชากรพิการ 

พบว่า อาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด จำนวน 814,063 คน คิดเป็นร้อยละ 40.39 รองลงมา 

ได้แก่ ภาคเหนือ มีคนพิการจำนวน 446,043 คน คิดเป็นร้อยละ 22.13 ภาคกลาง จำนวน 416,075 คน 

คิดเป็นร้อยละ 20.64 ภาคใต้ จำนวน 241,141 คน คิดเป็นร้อยละ 11.97 กรุงเทพมหานคร จำนวน 90,982 คน 

คิดเป็นร้อยละ 4.51 และข้อมูลรอการยืนยัน จำนวน 7,081 คน คิดเป็นร้อยละ 0.35

3. สถิติด้านคนพิการ
“คนพิการ” หมายความว่า บุคคลซ่ึงมีข้อจำกัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำวัน หรือเข้าไปมี

ส่วนร่วมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น การได้ยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร จิตใจ 

อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอื่นใด ประกอบกับมีอุปสรรคด้านต่าง ๆ 

และมีความจำเป็นเป็นพิเศษท่ีจะต้องได้รับความช่วยเหลือด้านใดด้านหน่ึง เพ่ือให้สามารถปฏิบัติกิจกรรม

ในชีวิตประจำวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป (พระราชบัญญัติส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556
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อันดับ                 ประเด็น                                  จำนวน     รอยละ

1

2

3

4

5

6

7

8

9

ทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย                              995,419          49.39

ทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย

ทางการเห็น

ทางจิตใจหรือพฤติกรรม

ทางสติปัญญา

พิการมากกว่า 1 ประเภท

ออทิสติก

ทางการเรียนรู้

ข้อมูลรอการยืนยัน

379,701          18.84

192,502           9.55

155,591           7.72

137,570           6.83

122,963           6.10

14,175            0.70

11,569            0.57

 5,895            0.29



- คนพิการอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป มีจำนวน 1,081,572 คน ร้อยละ 53.67 (ของจำนวน คนพิการทั้งหมด)

- คนพิการที่อยู่ในวัยทำงาน อายุระหว่าง 15 - 59 ปี มีจำนวน 850,270 คน ร้อยละ 42.19 (ของจำนวน

   คนพิการท้ังหมด)

- คนพิการที่มีอายุระหว่าง 15 - 59 ปี และคนพิการวัยสูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป) มีความพิการทาง

   การเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 44.54 และร้อยละ 55.44 ของจำนวน 

   คนพิการ อายุ 15 - 59 ปี และ 60 ปีข้ึนไป ตามลำดับ

- คนพิการที่อยู่ในวัยเด็กและวัยศึกษา (แรกเกิด - 21 ปี) มีอัตราส่วนของคนพิการทางสติปัญญา 

   มากท่ีสุด ร้อยละ 31.90 ของจำนวนคนพิการท่ีอยู่ในวัยเด็กและวัยศึกษา (แรกเกิด - 21 ปี) ท้ังหมด
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สาเหตุความพิการ

แพทยไมระบุสาเหตุความพิการ 

รอยละ 51.22

แพทยไมระบุสาเหตุความพิการ 

รอยละ 51.22

อันดับที่ 
1

ภาวะความเจ็บปวยและโรคตาง ๆ 

ในภายหลัง (หลอดเลือดหัวใจตีบ

/ขอสันหลังอักเสบ/โรคติดเช�้อ

/เบาหวาน/ลมชัก) รอยละ 20.01

อันดับที่ 
2

อันดับที่ 
3

อุบัติเหตุ รอยละ 6.29อันดับที่ 
4

มากกวา 1 สาเหตุ 

รอยละ 6.06

กรรมพันธุ รอยละ 0.45

อันดับที่ 
5

โรคติดเช�้อ รอยละ 1.29อันดับที่ 
6

อันดับที่ 
7

ไมทราบสาเหตุ รอยละ 0.23อันดับที่ 
8



คนพิการที่ไม่ได้รับการศึกษา จำนวน 73,686 คน คิดเป็นร้อยละ 3.66 (ของคนพิการที่มีบัตรประจำตัว 

คนพิการ) แบ่งเป็น

 - อายุไม่ถึงเกณฑ์ท่ีจะเรียน จำนวน 4,725 คน (ร้อยละ 6.41 ของคนพิการท่ีไม่ได้รับการศึกษา)

- คนพิการท่ีอายุถึงเกณฑ์แต่ไม่ได้รับการศึกษา จำนวน 45,979 คน (ร้อยละ 62.40 ของคนพิการ

ที ่ไม่ได้รับการศึกษา) และเป็นคนพิการที ่ไม่ได้รับการศึกษา จำนวน 22,982 คน (ร้อยละ 31.19 

ของคนพิการที่ไม่ได้รับการศึกษา)

- คนพิการที่ได้รับการศึกษา จำนวน 1,497,534 คน คิดเป็นร้อยละ 74.31 (ของคนพิการ

ที่มีบัตรประจำตัวคนพิการ) แบ่งเป็น การศึกษาในระดับประถมศึกษามากที่สุด จำนวน 1,223,227 คน 

(ร้อยละ 81.68) รองลงมาคือ การศึกษานอกระบบและอื่น ๆ จำนวน 462,502 คน (ร้อยละ 23.82) 

มัธยมศึกษา จำนวน 162,838 คน (ร้อยละ 8.39) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช. /ปวส. /ปวท.) 

จำนวน 33,464 คน (ร้อยละ 1.72) ระดับปริญญาตรี จำนวน 3,457 คน (ร้อยละ 0.18) ระดับสูงกว่าปริญญาตรี

จำนวน 3,703 คน (ร้อยละ 0.19) และคนพิการได้รับการศึกษาระดับอนุปริญญาน้อยท่ีสุด จำนวน 596 คน 

(ร้อยละ 0.03)
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คนพิการที่อยู่ในวัยทำงาน (อายุ 15 - 59 ปี) จำนวน 850,270 คน

1. คนพิการในวัยทำงานที่ประกอบอาชีพ จำนวน 265,918 คน ร้อยละ 31.27 (ของจำนวนคนพิการ

   วัยทำงานทั้งหมด)

2. คนพิการในวัยทำงานที่สามารถประกอบอาชีพได้ แต่ยังไม่ได้ประกอบอาชีพ จำนวน 203,490 คน 

   ร้อยละ 23.93 (ของจำนวนคนพิการวัยทำงานทั้งหมด)

3. คนพิการในวัยทำงานที่ไม่สามารถประกอบอาชีพได้ (เนื่องจากพิการมากช่วยเหลือตนเองไม่ได้) 

   จำนวน 54,904 คน ร้อยละ 6.46 (ของจำนวนคนพิการวัยทำงานทั้งหมด)

4. คนพิการที่ไม่ประสงค์ให้ข้อมูลด้านอาชีพ จำนวน 325,958 คน ร้อยละ 38.34 (ของจำนวนคนพิการ

   วัยทำงานทั้งหมด)

5. การประกอบอาชีพของคนพิการ อ่ืน ๆ/ไม่ระบุ ร้อยละ 37.83 เกษตรกรรม ร้อยละ 25.79 รับจ้างท่ัวไป

   ร้อยละ 24.66 ประกอบกิจการส่วนตัว/อาชีพอิสระ ร้อยละ 6.67 ลูกจ้างภาคเอกชน ร้อยละ 4.69 

   และรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 0.36
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4. ภารกิจกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. 2559 กำหนดให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ มีภารกิจ

เก่ียวกับการเสนอนโยบาย และจัดทำแผนงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ รวมท้ัง

ดำเนินการด้านการคุ้มครอง การส่งเสริมสิทธิและสวัสดิการของคนพิการ การสร้างโอกาสและ 

ความเสมอภาคแก่คนพิการ การตรวจสอบการได้รับสิทธิประโยชน์ของคนพิการ การขจัดการเลือกปฏิบัติ

โดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ การให้คำแนะนำและช่วยเหลือคนพิการให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์

ได้จากสิ่งอำนวยความสะดวก สวัสดิการ และความช่วยเหลืออื่นได้ตามความต้องการจำเป็นพิเศษ

เฉพาะบุคคล โดยให้มีอำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

 (1) ประสานงานและร่วมมือกับหน่วยงานด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาล ส่วนราชการ

หน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง ทั้งในประเทศและต่างประเทศในการปฏิบัติงาน

และการเสนอนโยบาย จัดทำยุทธศาสตร์และแผนงานเกี่ยวกับการคุ้มครอง การส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ ให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นไปตามเป้าหมาย แนวทางและแผนการปฏิบัติราชการ

ของกระทรวง

(2) ศึกษา วิเคราะห์ สำรวจและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับคนพิการ และสถานการณ์เกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิตของคนพิการ เพื่อประโยชน์ในการป้องกัน รักษา และฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการ รวมทั้ง

จัดทำแผนงาน และติดตามประเมินผล เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการแห่งชาติ

(3) บริหาร จัดการ และพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และเป็นศูนย์กลางข้อมูลด้าน

การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

(4) จัดทำแผนงานการคุ้มครอง ส่งเสริม และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเสนอต่อคณะกรรมการ

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ

 (5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดตั้ง การดำเนินงาน และการสร้างความเข้มแข็งขององค์กร

ด้านคนพิการ เพื่อให้สามารถทำหน้าที่พิทักษ์สิทธิคนพิการ ตลอดจนสนับสนุนและประสานงาน 

ให้หน่วยงานของรัฐจัดงบประมาณให้แก่องค์กรด้านคนพิการ เพื่อให้สามารถดำเนินงานส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 (6) ดำเนินการคุ้มครองสวัสดิภาพ และพัฒนาศักยภาพและอาชีพคนพิการ

(7) ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดตั้ง การดำเนินงาน และการกำกับดูแลศูนย์บริการคนพิการ

ทุกประเภท

(8) ดำเนินการและส่งเสริมกิจการของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการที่ได้

จัดตั้งขึ้นทั้งในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น

 (9) ตรวจสอบการได้รับสิทธิประโยชน์ของคนพิการตามที่กฎหมายกำหนด พร้อมทั้งขจัดการ

เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ ตลอดจนให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายและจัดหาทนาย

ความว่าต่างแก้ต่างคดีให้แก่คนพิการ
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(10) ให้คำแนะนำ และช่วยเหลือคนพิการให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสิ่งอำนวย

ความสะดวก สวัสดิการ และความช่วยเหลืออ่ืน ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการ

 (11) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรมหรือตามที่รัฐมนตรี 

หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมายความว่าต่างแก้ต่างคดีให้แก่คนพิการ
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5. สภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของ พก.
 5.1 สภาพแวดล้อมที่เป็นโอกาสของ พก.

ตารางที่ 1 ประเด็นสภาพแวดล้อมที่เป็นโอกาสของ พก. ได้รับการประเมินให้ความสำคัญที่สุด 5 ลำดับ

มีองค์กรด้านคนพิการระดับชาติ ครบทุกประเภท

ความพิการ ซึ่งจะเป็นกลไกสำคัญในการ

เสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กรสมาชิก (O12)

อันดับ              ประเด็น                        ผูเลือก     คะแนน     รอยละ

มีกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ

และอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการที่เป็น

ข้อผูกพันทางกฎหมายที่หน่วยงานภาครัฐ

จะต้องมีการส่งเสริมให้คนพิการได้รับสิทธิ

และการปฏิบัติบนพื้นฐาน ที่เท่าเทียมกับ

บุคคลอื่น และดำเนินมาตรการด้านสิทธิ

ที่มีประสิทธิภาพ (O3)

กระแสการพัฒนาคนพิการทั่วโลก

ต้องให้ทุกภาคส่วนเข้ามา มีส่วนร่วม 

และคนพิการเป็นส่วนหนึ่งของ

การดำเนินงาน (O1)

กระแสการพัฒนาคนพิการทั่วโลก

ต้องให้ทุกภาคส่วนเข้ามา มีส่วนร่วม 

และคนพิการเป็นส่วนหนึ่งของ

การดำเนินงาน (O1)

งานด้านคนพิการเป็นการดำเนินงาน

ตามข้อกำหนดด้านกฎหมาย โดยกำหนดไว้

ตั้งแต่รัฐธรรมนูญ ทำให้มีโอกาสใน 

การออกกฎหมายรองรับการดำเนินงาน

ได้ (O4)

1

2

3

4

5

17         267       2.84

13         188       2.00

12         184       1.95

10        164        1.74

15        144        1.53
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5.2 สภาพแวดล้อมที่เป็นภัยคุกคามของ พก.
ตารางที่ 2 ประเด็นสภาพแวดล้อมที่เป็นภัยคุกคามของ พก. ที่ได้รับการประเมินให้ความสำคัญที่สุด

 5 ลำดับ

ครอบครัว ชุมชน ผลักภาระให้ภาครัฐดูแล

คนพิการ (ทำให้มีการทอดทิ้ง และส่งคนพิการ

เข้าสถานสงเคราะห์) (T6)

อันดับ              ประเด็น                        ผูเลือก     คะแนน     รอยละ

สังคมยังขาดเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อคนพิการ

และความพิการ และขาดความรู้ความเข้าใจ

ประเด็นความสามารถ ศักยภาพของคนพิการ 

ความคาดหวังต่องานบริการคนพิการใน

ลักษณะเป็นการสงเคราะห์มากกว่าการพัฒนา

 (T2)

หลักการงบประมาณ จัดสรรงบประมาณ

ในการดูแลคนพิการในสถาบันไม่สอดคล้อง

กับความต้องการจำเป็นของคนพิการและ

สภาพเศรษฐกิจสังคม (T47)

ขาดการมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย

และแนวทาง การปฏิบัติด้านการส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ในระดับ

ภูมิภาคและท้องถิ่น (T1)

การขับเคล่ือนงานด้านคนพิการในเชิงนโยบาย

และยุทธศาสตร์ยังจำกัดอยู่ท่ีการดำเนินงานโดย

ส่วนกลางเป็นสำคัญยังไม่ครอบคลุมในมิติจังหวัด 

และกลุ่มจังหวัด พ้ืนท่ีระดับท้องถ่ินรวมถึง

นโยบายและยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศ (T3)

1

2

3

4

5

23         273        2.90

14         144       1.53

12         131       1.39

11         126       1.34

11         124       1.32
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5.3 สภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งของ พก.
ตารางท่ี 3 ประเด็นสภาพแวดล้อมท่ีเป็นจุดแข็งของ พก. ท่ีได้รับการประเมินให้ความสำคัญท่ีสุด 5 ลำดับ

อันดับ              ประเด็น                        ผูเลือก     คะแนน     รอยละ

พก.เป็นเลขานุการของคณะกรรมการส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ 
ซึ่งมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ
สามารถขับเคลื่อนงานเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์
และระดมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนได้ 
และมติของคณะกรรมการเป็นส่วนสนับสนุน
การดำเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ โดยเฉพาะ
ภาครัฐ (S1)

พก.มีกฎหมาย ระเบียบรองรับการดำเนินงาน
ด้านคนพิการ เช่น พ.ร.บ.ส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 พ.ร.บ.สุขภาพจิต
พ.ศ. 2551 พ.ร.บ.การจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ 
พ.ศ. 2551 เป็นต้น เอื้อให้ พก. มีทิศทาง
การดำเนินงานที่ชัดเจน (S3)

1

2

3

4

5

20         337        3.58

21         330        3.51

18         296        3.14

13         182        1.93

14        150         1.59

ผู้บริหารระดับนโยบายมีวิสัยทัศน์ และให้
ความสำคัญในเรื่องการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนพิการ (S4)

มีคณะกรรมการและอนุกรรมการดำเนินงาน
จัดทำแผนงานพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการทั้ง
ในระดับชาติและระดับจังหวัด เพื่อขับเคลื่อน
การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ ทั้งในระดับภูมิภาค
และในกรุงเทพมหานคร โดยจะประสานให้
หน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องมีการดำเนินงานตามแผน 
รวมทั้งมีการกำกับ ติดตามการดำเนินงานตาม
แผนงาน (S2)

มีการบูรณาการและประสานความร่วมมือทั้งกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและสถาบันการศึกษา 
ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐ ทั้งที่เป็นกระทรวง 
กรม และภาคีเครือข่ายอื่นๆในการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการทั้ง ในประเทศ
และต่างประเทศ (S5)



ขาดการวางแผนในการพัฒนาองค์กร ท้ังใน

ระยะส้ันและ ระยะยาว (W30)

อันดับ              ประเด็น                        ผูเลือก     คะแนน     รอยละ

บุคลากรในการขับเคลื่อนภารกิจยังไม่เพียงพอ

ต่อภารกิจใหม ่ๆ  ของ พก. รวมถึงขาดบุคลากรหลัก

ทางวิชาชีพในสัดส่วน ที่เหมาะสม (W21)

บุคลากรยังไม่มีทักษะและความสามารถ

ในการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์และ

บูรณาการเชิงนโยบายที่มีระบบและ

 มีประสิทธิภาพ (W1)

ระบบบริการคนพิการ ตลอดจนสิทธิประโยชน์

สำหรับ คนพิการ ผู้ดูแลคนพิการยังไม่ตอบสนอง

ต่อความต้องการ จำเป็นของคนพิการแต่ละ

ประเภทความพิการได้อย่างทั่วถึง (W14)

ระบบฐานข้อมูลคนพิการยังไม่เป็นปัจจุบัน 

ทันสมัยและ การเชื่อมโยงกับหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องยังไม่ครอบคลุมและ ใช้ประโยชน์

ได้อย่างเต็มที่ (W3)

1

2

3

4

5

17         207        2.20

17         193        2.05

14         156        1.66

11         125        1.33

11         115        1.22
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5.3 สภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งของ พก.
ตารางท่ี 3 ประเด็นสภาพแวดล้อมท่ีเป็นจุดแข็งของ พก. ท่ีได้รับการประเมินให้ความสำคัญท่ีสุด 5 ลำดับ

6. ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนงานด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
   6.1 ข้อเสนอจากคณะอนุกรรมาธิการด้านคนพิการ สนช.

 1) บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

 2) การขับเคลื่อนการดำเนินงานของศูนย์บริการคนพิการทั่วไปอย่างมีประสิทธิภาพ

 3) การบูรณาการประเด็นด้านคนพิการเข้ากับการพัฒนากระแสหลัก

4) การผลักดันยุทธศาสตร์การจัดสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 

(Accessibility for All Act: AAA)

 5) แนวทางการจัดบริการคนพิการทางจิตสังคมในประเทศไทย

 6) การเตรียมการจัดทำรายงานประเทศไทย ภายใต้อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ

 7) การปรับปรุงแก้ไข พ.ร.บ.ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
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6.2 ข้อเสนอจากองค์กรด้านคนพิการ

 1) การปรับปรุง พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการฯ /ระเบียบต่าง ๆ

2) การนำยุทธศาสตร์ EQUAL มาใช้เป็นกรอบในการขับเคล่ือนงานด้านคนพิการอย่างเป็นระบบ

 3) การส่งเสริมให้คนพิการได้เข้าถึงสิทธิต่าง ๆ อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม

 4) การพัฒนาที่ศูนย์เรียนรู้ นวัตกรรม เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการ

5) การทบทวนปรับเปล่ียนโครงสร้างของอนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

ประจำจังหวัดให้มีความกระชับและทำหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ

6) การผลักดันให้ พก เป็นหน่วยประสานและบูรณาการประเด็นด้านคนพิการเข้ากับ การพัฒนา

กระแสหลัก โดยยึดโยง พรบ.ส่งเสริมฯ

 7) การบูรณาการความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

 8) การนำ IT มาใช้ในการพัฒนางานและพัฒนาบุคลากรด้านคนพิการ

6.3 ข้อเสนอจากเครือข่ายสตรีพิการ

 1) เชื่อมโยงกลไกที่มีอยู่กับภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น 

คณะกรรมการสตรี ภายใต้กรม สค. / เป้าหมาย SDG / และกลุ่มที่มีความหลากหลายทางเพศ

 2) ให้ความรู้เรื่องสุขอนามัยเจริญพันธุ์ ของสตรีพิการ ทุกประเภทความพิการ

 3) สร้างความเข้าใจของสถานศึกษาที่สอนคนหูหนวก โดยใช้ครูหูหนวกสอนภาษามือร่วมด้วย

 4) จัดทำฐานข้อมูลคนพิการระดับพื้นที่ big data/ gps เพื่อทราบข้อมูลคนพิการทั่วประเทศ 

และช่วยเหลือได้ทันที

 5) พัฒนาล่ามภาษามือ ให้มีการใช้ภาษามืออย่างถูกต้อง และสามารถใช้ภาษามือวิชาชีพ 

มากกว่าล่ามภาษามือชุมชน และให้มีบริการล่ามภาษามือเพื่อความบันเทิงด้วย

 6) จัดเวทีเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ขับเคลื่อนการทำงานร่วมกันสม่ำเสมอ

7. ข้อเสนอแนะจากสมัชชาเครือข่ายระดับชาติด้านคนพิการ
มติคณะกรรมการขับเคลื่อนและติดตามการดำเนินงานสมัชชาเครือข่ายคนพิการระดับชาติ 

เม่ือวันท่ี 6 พฤศจิกายน 2561 ได้กำหนดประเด็นข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดสมัชชาเครือข่ายคนพิการ

ระดับชาติ ประจำปี 2562 จำนวน 5 ประเด็น โดยกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ร่วมกับ

สมาคมสภาคนพิการทุกประเภทแห่งประเทศไทย สมาคมคนพิการแห่งประเทศไทย สมาคมคนตาบอด

แห่งประเทศไทย สมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย สมาคมผู้ปกครองคนพิการทางสติปัญญา

แห่งประเทศไทย สมาคมผู้ปกครองบุคคลออทิซึม (ไทย) สมาคมเพ่ือผู้บกพร่องทางจิตแห่งประเทศไทย

และหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง ข้อเสนอมติสมัชชาเครือข่ายคนพิการระดับชาติ ประจำปี 2562

เพ่ือขับเคล่ือนให้เกิดการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม ในช่วงระหว่างปี 2563 - 2564 ดังนี้
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ประเด็นที่ 1 การเข้าถึงสิทธิ สวัสดิการและใช้ประโยชน์จากสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการ
1. คณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ เป็นกลไกหลักในการประสาน

บูรณาการ ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจให้ทุกส่วนราชการ องค์กรคนพิการ หน่วยงานอิสระ
องค์กรภาคประชาสังคม และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วมผลักดันให้เกิดยุทธศาสตร์การจัด
สภาพแวดล้อมสาธารณะที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility for All Act : AAA) และ
การจัดส่ิงอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการและทุกคนในสังคมอย่างรอบด้าน ได้แก่ 1) ระบบขนส่งมวลชน 
2) ด้านเทคโนโลยี สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการ 3) ระบบดิจิทัล 4) ด้านอาคารและสถานที่ 
5) การอำนวยความสะดวกอย่างสมเหตุสมผลและการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ

2. ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ดำเนินการศึกษาระบบสวัสดิการท่ีครอบคลุม 
คนพิการทุกช่วงวัย และศึกษาความเป็นไปได้ของการปรับเพ่ิมเบ้ียความพิการในอัตราท่ีเหมาะสม สอดคล้อง
กับความต้องการจำเป็นของคนพิการแต่ละบุคคล และสอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจของประเทศ โดยมี
รูปแบบการจ่ายเบี้ยความพิการที่เหมาะสม รวมถึงการจัดสวัสดิการสำหรับคนพิการ

3. ให้กระทรวงศึกษาธิการส่งเสริม กำกับ ติดตาม เพื่อให้เด็กพิการสามารถเข้าถึงสิทธิทาง
การศึกษาได้อย่างเสมอภาค อย่างท่ัวถึง โดยเฉพาะการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมอย่างมีระบบ รวมท้ัง
สนับสนุนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทำ การศึกษานอกระบบหรือการศึกษาทางเลือก และให้คนพิการ
ได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์เครื ่องช่วย สื ่อบริการการเรียนการสอน และความช่วยเหลืออื ่นใด
ได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังการจัดส่ิงอำนวยความสะดวกซ่ึงรวมถึงบริการขนส่งเพ่ือการศึกษาสำหรับคนพิการ
ท่ีสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ในสถานศึกษา

4. ให้กระทรวงสาธารณสุขและสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ทบทวนแนวทาง และ
ปรับปรุงการให้บริการสาธารณสุข โดยกำหนดให้ศูนย์บริการคนพิการทั่วไปเป็นหน่วยร่วมบริการ
ในระบบหลักประกันสุขภาพ เพ่ือให้คนพิการได้รับบริการท่ีมีมาตรฐานเดียวกัน และจัดชุดสิทธิประโยชน์
ที่ครอบคลุมทุกประเภทความพิการ อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม

5. ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ปรับปรุงพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
โดยสอดคล้องกับความต้องการของคนพิการ เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงสิทธิได้อย่างเท่าเทียม และ
ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการอย่างแท้จริง
ประเด็นที่ 2 การพัฒนาและเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลด้านคนพิการ (Big Data)

ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ตามมาตรา 20 ร่วมจัดทำ
ฐานข้อมูลคนพิการ (Big Data) บนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS) 
และเชื ่อมโยงข้อมูลด้านคนพิการกับหน่วยงานต่าง ๆ เพี ่อให้สามารถทราบถึงจำนวนคนพิการ 
ประเภทความพิการ การเข้าถึงสิทธิด้านต่าง ๆ ของคนพิการ อาทิ ด้านการแพทย์ การศึกษา การมีงานทำ 
และสวัสดิการสังคม เพ่ือนำไปสู่การกำหนดนโยบาย แผนการดำเนินงาน และลดความซ้ำซ้อนของข้อมูล
โดยควรมีการกำหนดมาตรฐาน และกลไกการเชื่อมต่อข้อมูลเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วน สมบูรณ์ 
และเป็นปัจจุบัน
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ประเด็นที่ 3 การพัฒนามาตรการคุ้มครองแรงงานคนพิการและส่งเสริมการทำงานและอาชีพอิสระ

สำหรับคนพิการ

1. ให้กระทรวงแรงงาน ร่วมกับกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ และ 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง อาทิ สภาองค์กรนายจ้างฯ 

สภาอุตสาหกรรมฯ ร่วมกันพัฒนาหลักสูตรเร่ืองทักษะอาชีพสำหรับคนพิการให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของตลาด รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให้เข้าสู่มาตรฐานอาชีพ และตามความเหมาะสม

ตามประเภทความพิการ รวมทั้งการส่งเสริมการจ้างงานคนพิการตามกฎหมาย

2. ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ร่วมกับกระทรวงแรงงาน ส่งเสริมสนับสนุน

การจัดหาช่องทางการตลาด การจัดหาทรัพยากร การสนับสนุนเงินทุน การจัดสรรบุคลากร (Coaching) 

และการสอนงาน (Job Coach) คนพิการ เพื่อส่งเสริมให้คนพิการสามารถประกอบอาชีพอิสระ และ

สามารถแข่งขันในตลาดได้อย่างยั่งยืน

3. ให้สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคม ร่วมกับกรมการพัฒนาชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

สนับสนุนวิสาหกิจเพ่ือสังคมด้านคนพิการ (Social Enterprises) รวมถึงการจัดต้ังคณะกรรมการวิสาหกิจ

เพื่อสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อคนพิการ เพื่อเป็นทางเลือกให้กับคนพิการในการประกอบอาชีพ

และสามารถพึ่งพาตนเองได้

ประเด็นที่ 4 การยกระดับบทบาทหน้าที่ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัดและทั่วไป

1. ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ และองค์กรด้านคนพิการ ร่วมกันกำหนด

มาตรฐานการดำเนินงาน การบริหารจัดการ การสนับสนุนกลไกการเงินการคลัง รวมถึงการจัดบริการของ

ศูนย์บริการคนพิการท่ัวไป โดยสร้างการมีส่วนร่วมของกลไกเครือข่ายในระดับพ้ืนท่ี เพ่ือให้เกิดการเข้าถึง

สิทธิและบริการของคนพิการอย่างทั่วถึง

2. ให้เร่งดำเนินการเสริมพลังคณะอนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการระดับจังหวัด 

เพื่อเป็นกลไกในการขับเคลื่อนนโยบายด้านคนพิการในระดับพื้นที่ โดยปรับปรุงองค์ประกอบของ

คณะอนุกรรมการฯ จังหวัดให้มีสัดส่วนเหมาะสม เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนงานได้อย่างคล่องตัว และ

มีประสิทธิภาพ

 3. ให้ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัด เป็นหน่วยงานประสานงานระดับพ้ืนท่ี ในการจัดบริการ 

ให้คำแนะนำ และกำกับ ติดตามการดำเนินงานด้านคนพิการในระดับพื้นที่ รวมทั้งการดำเนินงานของ

ศูนย์บริการคนพิการทั่วไป

ประเด็นที่ 5 การสร้างเจตคติที่ดีของสังคมที่มีต่อคนพิการ

1. หน่วยงานภาครัฐ ร่วมกับองค์กรด้านคนพิการ และภาคประชาสังคม ควรร่วมกันพัฒนาศักยภาพ

เพื่อเสริมพลังให้กับคนพิการ รวมทั้งพัฒนาหลักสูตรเพื่อให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากร และควรมี

ช่องทางสื่อสารประชาสัมพันธ์เพื่อให้สังคมได้ตระหนัก รับรู้ และเข้าใจถึงความพิการและคนพิการ

และปรับทัศนคติของคนในสังคม
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2. สมาคมสภาคนพิการทุกประเภทแห่งประเทศไทย องค์กรด้านคนพิการ ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 

หน่วยงานอิสระ องค์กรภาคประชาสังคม และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรเร่งสร้างเจตคติที่ดี

ของสังคมท่ีมีต่อพิการและครอบครัว เพ่ือเสริมสร้างให้คนในสังคม รวมท้ังคนพิการมีเจตคติท่ีดีต่อตนเอง 

เช่ือม่ันในศักยภาพของตนเอง และสร้างความตระหนักรู้ของคนในสังคมให้เข้าใจต่อคนพิการ สลายมุมมอง

เชิงลบและเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของคนพิการซึ่งนำไปสู่การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการในสังคม

ให้ลดน้อยลง คนพิการได้รับการยอมรับจากครอบครัวและบุคคลที่เกี่ยวข้องในอยู่ร่วมกันในสังคม

อย่างเสมอภาคเท่าเทียม



ประเด็นยุทธศาสตร

D

E

P

พัฒนานโยบายและการบร�หารจัดการดานคนพิการ

ใหมีผลสัมฤทธ�์และมีธรรมาภิบาล

เสร�มพลังคนพิการใหเขาถึงสิทธ� สวัสดิการและสิ่งอำนวย

ความสะดวกอยางเทาเทียม

ยุทธศาสตรที่ 1 (Development)

ยุทธศาสตรที่ 2  (Empowerment) 

ยุทธศาสตรที่ 3 (Participation)

 เสร�มสรางการมีสวนรวมและความเขมแข็งขององคกร

 ดานคนพิการและเคร�อขาย 

ว�สัยทัศน 

เปนองคกรหลักในการขับเคลื่อนและสงเสร�มใหคนพิการ

เขาถึงสิทธ� สวัสดิการ อยางทั่วถึงและเทาเทียม สูระดับสากล

    ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายดานการสงเสร�มและพัฒนาคุณภาพช�ว�ตคนพิการ 

    ภายใตองคกรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

    สงเสร�มใหคนพิการไดเขาถึงสิทธ� สวัสดิการ และสิ่งอำนวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ

    อยางเทาเทียม

    สงเสร�มและสนับสนุนองคกรและเคร�อขายดานคนพิการ ใหมีความเขมแข็งและมีสวนรวม

1

2

3

พันธกิจ

3.2 ทิศทางยุทธศาสตร
ของกรมสงเสร�มและพัฒนาคุณภาพช�ว�ตคนพิการ

คานิยม 
  มีคุณธรรม นวัตกรรมดีีเดน 

เนนทีมงาน ประสานเคร�อขาย
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แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 - 2565 กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

จะเป็นกรอบและทิศทางในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน โดยมีความสอดคล้องเชื่อมโยงสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ นโยบายรัฐบาล แผนพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2560 - 2564 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ ตลอดจนนโยบาย

และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง โดยได้กำหนดปัจจัยความสำเร็จและกระบวนการนำแผนสู่การปฏิบัติ ดังนี้

ปัจจัยความสำเร็จ

 1. ผู้บริหารให้ความสำคัญในการบริหารจัดการ โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงาน และการทำงาน

แบบมีส่วนร่วม ที่เอื้อต่อการพัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์

และเป้าหมายที่กำหนดไว้

 2. ส่งเสริมการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ

 3. มีการเชื่อมโยงความสำเร็จของการปฏิบัติงานกับการบริหารงานบุคคลอย่างชัดเจน

 4. บริหารจัดการโดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนร่วมและยึดหลักธรรมาภิบาล

กระบวนการนำแผนสู่การปฏิบัติ

1. ส่ือสารทิศทางองค์กรท้ังวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ จุดเน้นการพัฒนา และเป้าหมายการ

ให้บริการหน่วยงานให้บุคลากรทุกระดับรับรู้และเข้าใจตรงกันอย่างทั่วถึง

2. จัดโครงสร้าง กระบวนการทำงาน และมอบหมายผู้รับผิดชอบ พร้อมกำหนดบทบาท

ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจุบันและเป้าหมายตามนโยบาย เพื่อกำหนดกลยุทธ์และจัดทำ

แผนปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายตามวัตถุประสงค์

 4. ดำเนินงาน กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการที่กำหนด

5. ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อให้การนำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม

โดยติดตามความก้าวหน้าประจำปี การประเมินผลระยะคร่ึงปี และการประเมินผลเม่ือส้ินสุดปีงบประมาณ
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